ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva n. 2 006-2016-CG/GRPOD "Implementacién y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacién de sus estados en el Portal de
Transparencia de la entidad y Decreto Supremo n. 2 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por
Decreto Supremo n. 2 072-2003-PCM.

ANEXO N° 02: FORMATO PARA PUBLICACION DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A MEJORAR LA GESTION DE LA
ENTIDAD

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva n. 2 006-2016-CG/GRPOD "Implementacidn y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacién de sus estados en el Portal de
Transparencia de la entidad y Decreto Supremo n. 2 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por
Decreto Supremo n. 2 072-2003-PCM.

Entidad INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NINO
Periodo del Seguimiento: Del 01 de octubre de 2018 al 30 de noviembre de 2018
N DEL INFORME DE AUDITORIA | T1"0 DE T4 OFHE DE ABSSIRE i RECOMENDACION A

Que se implemente mecanismos de control efectivo orientados a cautelar
la utilizacion de los recursos pablicos asignados y/o captados por el
10 Instituto Nacional de Salud del Nifio, asi como para el cumplimiento de la EN PROCESO
normativa presupuestaria que regula su ejecucion y registro.

002-2012-2-3763 INFORME LARGO
(ADMINISTRATIVO)
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ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AU DITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva n. ¢ 006-2016-CG/GRPOD "Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacién de sus estados en el Portal de
Transparencia de la entidad y Decreto Supremo n. 2 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, aprobado por
Decreto Supremo n. 2 072-2003-PCM.

Que se disponga las acciones administrativas que correspondan para que
el Instituto Nacional de Salud del Nifio, en observancia del Art. 68° de la

002-2012-2-3753 INFORME LARGO Directiva de Tesoreria N° 001-2007-EF/77.15 perciba el importe de los
(ADMINISTRATIVO intereses que corresponda por los pagos indebidos ylo en exceso
11 efectuados en el incremento de incentivos laborales y cancelacion a la EN PROCESO

SUNAT, los mismos que fueron recuperados hasta en trece (13) meses

Que se implementen mecanismos de control efectivos y de supervision
sobre la custodia y recuperacion de las placas radiologicas que sirven para
la formulacion del “Informe de Resultado de los Exdmenes de Apoyo al
Diagnostico” que sustentan los servicios brindados a los pacientes del
INSN bajo cualquier modalidad de cobertura.

EN PROCESO

INFORME LARGO 9
( ADMINISTRATIVO
003-2012-2-3753
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ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva n. ¢ 006-2016-CG/GRPOD "Implementacién y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el Portal de
Transparencia de la entidad y Decreto Supremo n. 2 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por
Decreto Supremo n. 2 072-2003-PCM.

Que se efectué una evaluacion periodica (Trimestral y/o Semestral y
Anual) sobre la ejecucion del plan de mantenimiento preventivo de los
equipos médicos del Instituto Nacional de Salud del Nifio — INSN; asi
como implemente mecanismos de control efectivos orientados a asegurar
que las empresas proveedoras de dichos equipes cumplan, en el plazo
establecido, con su obligacion contractual de realizar los frabajos de
INFORME LARGO 13 mantenimiento y en caso de incumplimiento lleven a cabo las acciones EN PROCESO

( ADMINISTRATIVO) administrativas y legales que correspondan en virtud de la nomatividad
002-2013-2-3753 vigente aplicable.




ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva n. 2 006-2016-CG/GRPOD "Implementacién y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacién de sus estados en el Portal de
Transparencia de la entidad y Decreto Supremo n. 2 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por
Decreto Supremo n. 2 072-2003-PCM.

Que se identifiquen las funciones basicas y especificas que deben
corresponder a la Supervisora de Centro Quirlrgico y Central de
Esterilizacion y a la Jefa de la Central de Esterilizacion, segun las acciones
y actividades que vienen desarrollando y sobre las cuales asumen
responsabilidad; a efectos de proponer su adecuacion ylo reformulacion, EN PROCESO
segln corresponda, del Manual de Organizacion y Funciones - MOF del
8 Departamento de Enfermeria; al igual que a las otras supervisiones y
serviclos que conforman dicho departamento.

005-2013-2-3753 INFORME LARGO
( ADMINISTRATIVO)
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ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva n. 2 006-2016-CG/GRPOD "Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el Portal de
Transparencia de la entidad y Decreto Supremo n. 2 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de |a Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por
Decreto Supremo n. 2 072-2003-PCM.

Que se elabore para su aprobacion los respectivos lineamientos,
instructivos u otro documento normativo interno que regule la conservacion
INFORME LARGO y el proceso de depuracion de aquella documentacion administrativa no
( ADMINISTRATIVO) médica con data anfigua o considerada como archivo pasivo; asi como
implementen las acciones administrativas necesarias para supervisar su
cumplimiento.

EN PROCESO

005-2013-2-3753 9

Que se propongan para su aprobacion la actualizacion del Manual de
Organizacion y Funciones — MOF y del Manual de Procedimientos —
MAPRO (Procedimiento LOG-OL-03 “Determinacion del Valor Referencial
y aprobacion del Expediente de Contratacion” de la Oficina de Logistica en
lo que se refiere a la Unidad Organica responsable de la emision del
Resumen Ejecutivo del estudio de posibilidades que ofrece el mercado,
001-2014-2-3753 INFORME LARGO 5 seglin los lineamientos de la Directiva Administrativa  N° 07-INSN- EN PROCESO
( ADMINISTRATIVO) 2014.V.01.
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ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva n. 2 006-2016-CG/GRPOD "Implementacién y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacién de sus estados en el Portal de
Transparencia de la entidad y Decreto Supremo n. 2 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por

Decreto Supremo n. 2 072-2003-PCM.

002-2014-2-3753

INFORME LARGO
( ADMINISTRATIVO)

Que se efectiien una clasificacion de los pacientes hospitalizados (nifios y
adolescentes) en funcion a su edad o grupos etarios, con la finalidad que
en el proceso de solicitud, distribucion y servido de las raciones
alimentarias se utilice dicha diferenciacion; ademas, en base a dichos
criterios se debera ajustar y/o modificar la Tabla de Dosificacion de
Alimentos del INSN.

EN PROCESO

Que se implementen mecanismos de supervisién ylo control efectivos en
torno al proceso del servicio de la racion alimentaria a los pacientes
hospitalizados, a efectos de cautelar la participacién de la profesional
nutricionista a cargo del servicio y que el mismo se lleve a cabo en los
ambientes destinados para tal fin y bajo condiciones aceptables de
inocuidad y salubridad.

EN PROCESO

Que se elabore y presente un programa de renovacion y/o mantenimiento
de equipos, mobiliarios y materiales, para su aprobacion e implementacion
en funcion de su prioridad y disponibilidad presupuestal, a efectos que las
actividades y operaciones inherentes al servicio de nutricion se desarrollen
en las mejores condiciones y de acuerdo con la normatividad vigente y
aplicable.

EN PROCESO
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ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva n. 2 006-2016-CG/GRPOD "Implementacién y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacién de sus estados en el Portal de
Transparencia de la entidad y Decreto Supremo n. 2 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por
Decreto Supremo n. 2 072-2003-PCM.

Que se implementen las acciones necesarias para incrementar el nimero
de licenciados (as) en nutricion para fortalecer la capacidad operativa del
002-2014-2-3753 INFORME LARGO Servicio de Nutricion, sujetandose al marco y disponibilidad presupuestal

( ADMINISTRATIVO) respectivo.
5 EN PROCESO

Que se implemente un eficiente sistema de control de asistencia para que
el personal de limpieza de ADSERCO S.A.C. registre su hora de ingreso y
salida en los diferentes turnos, a efectos que se tenga informacion EN PROCESO
oportuna y fidedigna; considerandose la posibilidad de contrastarse con el
8 uso del reloj biométrico de dicha empresa de limpieza.

Que se disponga las acciones administrativas que correspondan sobre las
recurrentes tardanzas e inasistencias en que vienen incurriendo el
BO%- 201423758 ng&%ﬁ;ﬁ?ﬁ% 9 personal de limpieza de ADSERCQ S.A.C. que se encuentra asignado EN PROCESO
{ ) para el desarrollo de las actividades de limpieza y desinfeccion en el INSN.

Que se elabore un diagnostico situacional sobre el volumen de
operaciones de los diferentes procesos relacionados con el tramite y/o
004-2015-2-3753 INFORME LARGO 6 registro de la prestacion de salud a cargo de cada una de las areas de la
( ADMINISTRATIVO Unidad de Manejo de Seguros Publicos y Privados para establecer el nivel
optimo de recursos humanos (asistencial y administrativo), en cuyo mérito EN PROCESO
se sustente, apruebe y disponga el fortalecimiento de la capacidad
operativa actual.
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ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva n. ¢ 006-2016-CG/GRPOD "Implementacién y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacién de sus estados en el Portal de
Transparencia de la entidad y Decreto Supremo n. ¢ 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, aprobado por

Decreto Supremo n. 2 072-2003-PCM.

004-2015-2-3753

INFORME LARGO
( ADMINISTRATIVO

Que se evalle los diferentes procesos relacionados con la sustentacion,
revision y/o auditoria médica, registro de las prestaciones de salud y con
los recursos de reconsideracion a cargo de las areas de la Unidad de
Manejo de Seguros Publicos y Privados, para implementar los mecanismos
de control y supervision sobre aquellos donde se generan las
observaciones mas recurrentes

EN PROCESO

Que previa evaluacion y sustentacion se propongan para su aprobacion el
cambio de nivel organizacional y jerarquico de la Unidad de Manejo de
Seguros Piiblicos y Privados; incluyéndose en su estructura organica a
todas las areas funcionales que tienen a su cargo los diferentes procesos
operativos y administrativos, estableciendo sus funciones en cada caso
para que facilite la correspondiente asignacion del cargo y
responsabilidades.

EN PROCESO




ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva n. 2 006-2016-CG/GRPOD "Implementacién y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el Portal de
Transparencia de la entidad y Decreto Supremo n. 2 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por
Decreto Supremo n, 2 072-2003-PCM.

004-2015-2-3753

INFORME LARGO
( ADMINISTRATIVO

Que se elabore ylo actualice para su aprobacion y posterior
implementacion, los diferentes procedimientos relacionados con los
procesos sustanciales que desarrolla y tiene a su cargo la Unidad de
Manejo de Seguros Publicos y Privados.

9 EN PROCESO
Que se preparen para su aprobacion y posterior suscripcion conjunta con
el Seguro Soclal del Perd - ESSALUD un Convenio u otro documento
donde se establezca el protocolo administrativo que regule, entre ofros, el
proceso de sustentacion de la liquidacion, el tramite y plazo para las
observaciones, subsanacion y cancelacion de las prestaciones de salud.
10 EN PROCESO
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ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva n. 2 006-2016-CG/GRPOD "Implementacién y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacién de sus estados en el Portal de
Transparencia de la entidad y Decreto Supremo n. 2 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por
Decreto Supremo n. 2 072-2003-PCM.

Que se disefie para su aprobacion y posterior implementacion, un sistema
estructurado sobre el proceso de facturacion y gestion de cobranza sobre
las prestaciones de salud brindada a los pacientes bajo la cobertura del
Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito - SOAT y por encargo del
Seguro Social del Pert - ESSALUD que facilite la emision de la factura y
permita un seguimiento de las mismas; estableciéndose que la titularidad y
responsabilidad de la cobranza de las facturas corresponde a la Unidad de

Tesoreria.
004-2015-2-3753 INFORME LARGO 12 EN PROCESO

( ADMINISTRATIVO
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ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva n. ¢ 006-2016-CG/GRPOD "Implementacién y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el Portal de
Transparencia de la entidad y Decreto Supremo n. 2 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica, aprobado por

Decreto Supremo n. 2 072-2003-PCM.

Que se realice en un plazo perentorio las gestiones para la
implementacion y adecuado acondicionamiento de los ambientes del
servicio de farmacia y mejoramiento del Almacén Especializado SISMED

NFORME DE AUDITORIA DE
008-2-3753-2016 CUMPLIMIENTO 1 de acuerdo a lo establecido en el Manual de Buenas Practicas de EN PROCESO
Almacenamiento de Productos Farmacéuticos y Afines
Otorgar un plazo perentorio a la comision liquidadora del SBTD
conformada mediante Resolucion Directoral n.® 205-2017-INSN-DG-OP,
para que presente a la Direccion General del INSN el informe final de
liquidacion
INFORME DE AUDITORIA DE
014-2--3753-2017 CUMPLIMIENTO 5 EN PROCESO
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ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva n. 2 006-2016-CG/GRPOD "Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacién de sus estados en el Portal de
Transparencia de la entidad y Decreto Supremo n. 2 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Puiblica, aprobado por

Decreto Supremo n. 2 072-2003-PCM.

038-2013-3-0453

INFORME REALIZADO POR
LA SOCIEDAD DE AUDITORIA
RAMIREZ & ASOCIADOS S.C.

(EXAMEN ESPECIAL DE LA

INFORMACION

PRESUPUESTARIA AL 31 DE

DICIEMBRE 2011)

Que se disponga la implementacion de las recomendaciones determinadas
en el Memorando de Control Interno, lo cual conllevara a un mejoramiento
de la actual administracion.

1 PENDIENTE
Es importante que cada servicio realice un diagnostico situacional de su
area y determine a través de un plan de actividades reales, que conlleve a
la eficiencia y eficacia del Instituto.
PENDIENTE
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ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva n. 2 006-2016-CG/GRPOD "Implementacién y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacién de sus estados en el Portal de

Transparencia de la entidad y Decreto Supremo n. 2 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptiblica, aprobado por
Decreto Supremo n. 2 072-2003-PCM.

040-2013-3-0453

INFORME REALIZADO PCR
LA SOCIEDAD DE AUDITORIA
RAMIREZ & ASOCIADOS S.C.
(EXAMEN ESPECIAL DE LA
INFORMACION
PRESUPUESTARIA AL 31 DE
DICIEMBRE 2012)

1 Que se Implemente las Recomendaciones determinadas en el
Memorandum de Control Interno, lo cual conllevara a un mejoramiento de

la actual administracion.

PENDIENTE




ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva n. ¢ 006-2016-CG/GRPOD “Implementacién y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y
Transparencia de la entidad y Decreto Supremo n. ¢ 070-2013-PCVi que modifica el Reglamento de la Le

Decreto Supremo n. 2 072-2003-PCM

publicacién de sus estados en el Portal de
y de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por

Que se Implemente las Recomendaciones determinadas en el T
Memorandum de Control Interno, lo cual conllevara a un mejoramiento de
041-2013-3-0453 INFORME REALIZADO POR 4 la actual administracion, EN PROCESO
LA SOCIEDAD DE AUDITORIA
RAMIREZ & ASOCIADOS S.C.
(INFORME LARGO)
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ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva n. 2 006-2016-CG/GRPOD "Implementacién y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria Y publicacién de sus estados en el Portal de
Transparencia de la entidad y Decreto Supremo n. 2 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, aprobado por
Decreto Supremo n. 2 072-2003-PCM.

B ! |

NFORME REALIZADO POR Que se implemente las recomendaciones determinadas en el EN PROCESO
LA SOCIEDAD DE AUDITORIA Memorandum de Control interno, Io cual conllevara a un mejoramiento de
015-2014-3-0453 RAMIREZ & ASOCIADOS S.C. 2 la actual administracion. (1.6 Memorandum de Control Interno).

(INFORME LARGO)

Revisar la base de datos del médulo patrimonial del SIGA y efectuar
ajustes en los parametros de la determinacion de la depreciacion con la
finalidad que no se continie depreciando bienes cuya vida util llego a valor
SM. Asi como, efectuar un monitoreo constante a log célculos de Ia
1 depreciacion y que ésta esté determinada en base a los porcentajes de IMPLEMENTADA
depreciacion vigentes.

Asignar los recursos y programar de forma oportuna los inventarios fisicos

INJFORME REALIZADO POR de Existencias de la Unidad Ejecutora, solicitando Ia participacion de los
LA SOA TABOADA & 21 auditores externos en calidad de veedores, y tener en forma ordenada el EN PROGESO
073-2018-3-0498 ASOCIADOS SOCIEDAD sustento de los inventarios fisicos realizados,
CIVIL

Las Areas de Contabilidad y Farmacia deben proponer en forma oportuna
(INFORME LARGO) los inventarios fisicos, asi como el tiempo necesario para cumplir con el
inventario y evitar contratiempos que originen el no cumplimiento de este
procedimiento teniendo en consideracion que el rubro de Existencias es un
22 componente muy significativo de los estados financieros de la Unidad PENDIENTE
Ejecutora, y por el riesgo inherente que se genera en la manipulacion de
los mismos.
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ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva n. 2 006-2016-CG/
Transparencia de la entidad y D

GRPOD "Implementacién y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria Yy publicacién de sus estados en el Portal de
ecreto Supremo n. 2 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por

Decreto Supremo n. 2 072-2003-PCM.

073-2018-3-0498

INJFORME REALIZADO POR
LA SOA TABOADA &
ASOCIADOS SOCIEDAD
CIVIL

(INFORME LARGO)

23

Efectuar inventarios recurrentes ¥ programados para que se puedan
determinar con la debida anticipacion los faltantes ylo sobrantes que se
puedan originar como consecuencia de los inventarios fisicos, asi como
conciliar oportunamente los reportes del Sistema de Farmacia (SISMED)
con los del Sistema de Almacén (SIGA) el cual alimenta los regisiros
contables de existencias.

PENDIENTE
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